VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
komisijos praneSimams apie smurtg ir priekabiavima nagrinéti darbo ataskaita uz 2025 m.
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Viesosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés (toliau — Ligonin¢) komisijos
praneSimams apie smurtg ir prickabiavimg nagrinéti (toliau — Komisija) savo funkcijas atlieka,
vadovaudamasi vieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés direktoriaus 2023-02-01 jsakymu
Nr. V-121 patvirtinta vieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika, Lietuvos Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus 2024-12-17
isakymo Nr. VE-221 ,Dé¢l smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy apraso
patvirtinimo® nuostatais, Valstybinés darbo inspekcijos Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30
straipsnio taikymo rekomendacijomis bei kitais teisés aktais, taikytinais smurto ir priekabiavimo
darbe prevencijos bei pazeidimy iStyrimo srityje.

2025 metais, vadovaujantis Ligoninés direktoriaus jsakymais du kartus keitési
komisijos sudétis bei vieng karta buvo naujai paskirtas Komisijos pirmininkas.

Komisija 2025 metais nagrinéjo devynis jvairaus pobiidzio skundus ir/ar praneSimus
del galimy smurto ar priekabiavimo darbe atvejy. Kai kurie skundai buvo nagrin¢jami dél ty paciy
asmeny galimai pasireiSkusio psichologinio smurto kolegy ar pavaldiniy atzvilgiu. IS jy buvo
nagrinéti kai kurie skundai, i§ kuriy turinio bei kity Komisijos nustatyty aplinkybiy padarytos
iSvados, jog juose nurodyta informacija neatitinka tikrovés arba skunda teikusiam asmeniui ar
asmenims tam tikros darbo organizavimo, poilsio salygos ar bendravimo buidai pasirodé nepriimtini,
bei traktuoti kaip smurtas ir/ar priekabiavimas darbe.

Komisija, formuodama tyrimy iSvadas teiké Ligoninés direktoriui Siuos sitilymus:

- papildomai supazindinti darbuotojus su Ligoninés direktoriaus patvirtinta smurto priekabiavimo
politika;

- papildomai supazindinti darbuotojus su Ligoninés darbo tvarkos taisyklémis, Elgesio kodeksu;

- organizuoti padaliniy darbuotojy susirinkimus (jeigu tokie nebtidavo rengiami);

- organizuoti nuolatines konsultacijas darbuotojams su psichologu;

- organizuoti darbuotojams praktinius mokymus dél smurto ir prickabiavimo darbe prevencijos bei
suvaldymo;

- tam tikruose padaliniuose keisti darbo organizavimo principus (darbo grafiky sudarymas, darbo
aplinkos pertvarkymas;

Pazymeétina, kad jvertinus iSvadas bei siilymus, Komisijos iniciatyva buvo atlikta:

- psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy vertinimas;

- Ligoninés psichologé vedé pokalbius ir susitikimus su tam tikry padaliniy darbuotojais;

- pravesti Mokymai darbuotojams ,,Tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo bei pozityvaus
mikroklimato kiirimas*®;

- mobingo atpazinimo mokymai vadovams;

- pagal poreikj buvo organizuoti susirinkimai padaliniuose, kuriuose dalyvavo Komisijos nariai;

- atliktas psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy vertinimas;

- darbuotojai papildomai supazindinami su reikalingais teisés aktais.



Atlikus per metus gauty skundy analiz¢, komisija daro $ias pagrindines i§vadas:

Padidé¢jes darbuotojy sagmoningumas: 9 kreipimaisi per metus rodo, kad personalas
pasitiki vidine praneSimy sistema. Tai teigiamas rodiklis, rodantis, kad darbuotojai nebebijo kelti
problemy j vieSuma.

Savoky interpretavimo skirtumai: Faktas, kad dalis atvejy nepasitvirtino, rodo, jog
darbuotojai ne visuomet skiria objektyvius darbdavio reikalavimus (pvz., darbo drausmes kontrole,
uzduociy vykdyma) nuo psichologinio smurto. Daznai asmeniniai konfliktai ar konstruktyvi kritika
klaidingai interpretuojami kaip mobingas.

Sisteminiai jtampos zidiniai: Pastebéta, kad skundai koncentruojasi tam tikruose
padaliniuose, o tai gali biti susij¢ ne tik su asmenybémis, bet ir kitomis aplinkybémis, tokiomis,
kaip didelis darbo kravis, perdegimo rizika, kuri neretai provokuoja konfliktines situacijas.

Komunikacijos jgtidziy trikumas: Dauguma tirty atvejy (tiek pasitvirtinusiy, tiek ne)
kilo dél netinkamos komunikacijos formos, nepagarbaus tono ar informacijos nutyléjimo, o ne dél
ty€inio noro pakenkti.
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