VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
medicinos etikos komisijos darbo ataskaita uz 2025 m.

2026-01-

VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés medicinos etikos komisija (toliau —
Medicinos etikos komisija) dirba ir vadovaujasi vieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
direktoriaus 2022-02-08 jsakymu Nr. V-114 patvirtintais Medicinos etikos komisijos nuostatais.

Medicinos etikos komisija stebi, kaip Viesojoje jstaigoje Respublikinéje Siauliy ligoninéje
(toliau — Ligonin¢) laikomasi medicinos etikos normy, teikia rekomendacijas medicinos etikos
klausimais, sprendzia kilusius gincus bei konfliktines situacijas tarp sveikatos prieziiiros specialisty,
pacienty ir jy artimyjy, kity darbuotojy, konsultuoja darbuotojus, pacientus medicinos etikos klausimais,
atlieka kitas jai pavestas funkcijas.

Medicinos etikos komisija 2025 metais i§ viso gavo 5 skundus dél galimai netinkamo
darbuotojy elgesio. Skundai svarstyti Medicinos etikos komisijos posédziuose.

Keturiais i$ penkiy nagrinéty atvejy nustatyta, kad yra Asmens sveikatos prieziliros jstaigos
darbuotojy elgesio kodekso, patvirtinto 2021-07-16 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
jsakymu Nr. V-1673 (toliau — Kodeksas), nuostaty nesilaikymo pozymiy, tuo paciu galimai nesilaikyta
2021-07-28 Ligoninés direktoriaus jsakymo Nr. V-605 ,,Dél Asmens sveikatos prieziliros jstaigos
darbuotojy elgesio kodekso*, kuriuo Ligoninés padaliniy / skyriy darbuotojai jpareigoti vadovautis
auks¢iau minétu Kodeksu. Kartu nustatyta, kad yra vieosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
darbo tvarkos taisykliy, patvirtinty Ligoninés direktoriaus 2021-07-15 jsakymu Nr. V-564 (toliau — Darbo
tvarkos taisyklés), nuostaty nesilaikymo pozymiy.

Siekiant ateityje iSvengti galimy panaSiy incidenty tarp darbuotojy, pacienty bei pacienty
artimyjy:

1. rekomenduota darbuotojus pakartotinai supazindinti su Kodeksu bei Ligoninés Darbo
tvarkos taisyklémis, akcentuojant biitinuma laikytis elementaraus mandagumo, bendravimo kultiiros ir
pagarbaus tarpusavio elgesio;

2. esant poreikiui, rekomenduota darbuotojams teikti psichologo/psichoterapeuto
konsultacijas, Ligoninés administracijai, vadovams ieSkoti galimybiy darbuotojams organizuoti streso,
emocijy ir konfliktiniy situacijy valdymo mokymus. Vienu atveju siiilyta spresti klausimg dél anoniminiy
ankety darbuotojams sukiirimo ir iSplatinimo, siekiant iSsiaiSkinti skyriuose tvyrancias nuotaikas,
jvertinti, ar néra mobingo apraisky;

3. be to, atsizvelgiant j vieno i§ gincy turinj, siekiant ateityje iSvengti galimy incidenty
ligonin¢je, rekomenduota darbuotojams priminti apie pareigg laikytis asmens duomeny apsaugos
reikalavimy bei jvertinti tokiy platformy kaip ,,Viber* patikimuma bendraujant darbiniais klausimais tarp
kolegy;

4. taip pat, atsizvelgus } tai, kad dalis konfliktiniy situacijy kyla dél neaiSkiy darbo
pasiskirstymo algoritmy, teiktos rekomendacijos dél atitinkamy tvarky perzitros, koregavimo, rengimo,
taip pat rekomenduota semtis gerosios patirties i8 kity gydymo jstaigy;

5. atsizvelgiant ] vieno i§ skundy turinj, rekomenduota tirti procediiros atlikimo, neturint
gydancio gydytojo pritarimo pasikeitus paciento biiklei, pagristuma, taip pat rekomenduota tirti ar buvo
pakankamas skyriy bendradarbiavimas planuojant/atSaukiant procediira, siekiant optimalaus rezultato
pacientui;

6. vienu 1§ nagrinéty atvejy, atsizvelgiant j tai, kad Ligonin¢je darbuotojo X elgesys
svarstomas ne pirmga karta, siiilyta darbuotojo elgesj vertinti kaip darbo drausmes pazeidima ir spresti deél
1sp€jimo taikymo, priminti, kad per paskutinius dvylika ménesiy darbuotojo padarytas antras toks pat
darbo pareigy pazeidimas laikomas priezastimi nutraukti darbo sutartj (Darbo kodekso 58 str. 2 d. 2 p.).



PAPILDOMALI atkreiptinas démesys, kad vertinant nagrinéty konfliktiniy situacijy visuma,
stebimas jaunesniy kolegy, o ypac rezidenty/medicinos gydytojy, nepripazinimas ar net menkinimas, o
tai ne tik kelia papildomg jtampa, bet ir mazina motyvacijg bei trukdo efektyviam bendradarbiavimui.
Atsizvelgiant | tai, Ligoninés administracijai siiilyta ieSkoti priemoniy, gerinan¢iy mikroklimata,
skatinan¢iy abipus¢ pagarbg bei dialogg, taip pat ziniy mainus tarp kolegy: organizuoti
seminarus/susitikimus pagarbaus bendravimo, komandinio darbo, etikos temomis, diegti abipusés
mentorystés praktika vyresniems darbuotojams perduodant savo patirt] jaunesniems, o jaunesniems
kolegoms — Zinias apie technologines ir kt. naujienas.

Kartu atkreiptinas démesys ir ] prevencines, SvieCiamasias priemones — Ligoniné ir toliau
sudaro galimybes ir siiilo jvairius mokymus bei psichoterapeuty konsultacijas darbuotojams apie dalykinj
bendravimg, konfliktiniy situacijy valdyma ir kitais asmeniniy kompetencijy tobulinimo klausimais.
Ligoningje sukurta galimybé naudotis psichologine pagalba. Darbuotojams yra prieinamos Ligoninés
Psichiatrijos klinikos specialisty konsultacijos.
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